KLAUZULA INFORMACY INA
Informacja o przetwarzaniu Twoich danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej , RODO”) informujemy, ze:

I. Administrator danych osobowych

My, Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (dalej jako: Generali T.U. S.A.) z siedzibg przy ul.
Postepu 15B (02-676 Warszawa) jestesmy Administratorem Twoich danych osobowych.

Il. Grupa Generali

Grupe Generali tworzg spotki: Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Generali
Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Generali Finance Sp. z 0.0., Generali Powszechne Towarzystwo
Emerytalne S.A., z siedzibami przy ul. Postepu 15B; 02-676 Warszawa. W ramach Generali PTE
S.A. administratorami danych osobowych sg Generali Otwarty Fundusz Emerytalny i Generali
Dobrowolny Fundusz Emerytalny.

lll. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

W trakcie zawierania i wykonywania umowy ubezpieczenia mozliwa jest wymiana Twoich danych
z Ubezpieczeniowym Funduszem Gwarancyjnym (Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny z
siedzibg przy ul. Ptockiej 9/11, 01-231 Warszawa).

Kategorie Twoich danych, ktére mozemy wymienia¢ z Ubezpieczeniowym Funduszem
Gwarancyjnym to: Twoja historia ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia OC oraz historia
szkodowosci.

IV. Cele i podstawy przetwarzania
Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane :

1. w celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia na podstawie Twojego zainteresowania
naszg ofertg (podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2. w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na podstawie obowigzku z art. 4 ust. 8 pkt 1 ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej [1] (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

3. w celu wypetnienia obowigzkdéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu brudnych pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu na podstawie obowigzku z art. 8-10d ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu [2]_, gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

4. w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowigzku z art. 3-10 ustawy o rozpatrywaniu
reklamaciji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym [3](podstawa z art. 6
ust 1 lit. ¢ RODO);

5. w celu ewentualnego podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem
przestepstwom ubezpieczeniowym, w tym profilowania zgtoszeh szkdd ubezpieczeniowych pod
katem potencjalnych przestepstw w celu pogtebienia badania zgtoszenia, bedacego realizacjg
naszego prawnie uzasadnionego interesu zapobiegania przestepstwom ubezpieczeniowym oraz
obrony przed naduzyciami, gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

6. w celach analitycznych [doboru ustug do potrzeb naszych klientéw, optymalizacji naszych
produktéw w oparciu takze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje zainteresowanie, itp.] bedacego
realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

7. w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, gdy
zawarliSmy umowe ubezpieczenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);


https://portal.proama.pl/frontend/agencynl?execution=e1s1#ftn3
https://portal.proama.pl/frontend/agencynl?execution=e1s1#ftn2
https://portal.proama.pl/frontend/agencynl?execution=e1s1#ftn1

8. w celu reasekuracji ryzyk bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu
zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego, gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia (podstawa z art.
6 ust. 1 lit. f RODO);

9. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgacego
realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu, gdy zawarliSmy umowe
ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

10. w celu badania satysfakgciji klientdw bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu okreslania jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych Klientow z
produktéw i ustug, gdy zawarlismy umowe ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

11. w celu oferowania Ci przez nas znizek w ramach programow lojalnosciowych bedacych
realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

12. w celu oferowania Ci przez nas produktow i ustug podmiotéw z Grupy Generali bezposrednio
(marketing bezposredni), w tym dobierania ich pod katem Twoich potrzeb, czyli profilowania, za
Twojg dobrowolng zgodg (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

13. Dodatkowo, w celu oceny ryzyka oraz realizacji umowy ubezpieczenia bedziemy przetwarzac
dane osobowe dotyczace Twojego zdrowia na podstawie zgody(w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. a
RODO).

V. Odbiorcy danych

1. Twoje dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione: podmiotom z Grupy Generali, naszym
partnerom, czyli firmom, z ktérymi wspotpracujemy taczac produkty lub ustugi [m. in. Best Doctors
Europe Ltd. z siedzibg w Dublinie, Irlandia — 33 Sir Rogerson’s Quay, Dublin 2], zaktadom
reasekuracji [m.in. Inter Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul.
Chtodna 51, 00-867 Warszawa]. Do Twoich danych mogg tez mie¢ dostep nasi podwykonawcy
(podmioty przetwarzajace), np. firmy ksiegowe, prawnicze, informatyczne , likwidatorzy szkdd,
wykonawcy ustug w ramach likwidacji szkod.

2. Twoje dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione naszym partnerom znajdujgcym sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, z ktérymi wspotpracujemy tgczac produkty i ustugi. W
przypadku danych przekazywanych do Stanéw Zjednoczonych, odbywa sie to na podstawie
regulacji Privacy Shield. Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub wtasciwe zabezpieczenia Twoich danych osobowych.
Przystuguje Ci prawo do uzyskania kopii przekazanych danych osobowych.

VI. Prawa osoéb, ktérych dane dotycza:

Zgodnie z RODO, przystuguje Ci:

a) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawg prawng przetwarzania jest zgoda);

b) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

c) prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;

d) prawo usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
)

€) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

f) prawo przenoszenia danych tj. do otrzymania od administratora Twoich danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego,
ktére mozna przesta¢ innemu administratorowi;

g) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
VII. Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg i dokonaniem oceny ryzyka jest
konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka



ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy
ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dostepne s pod
adresem https://www.proama.pl/polityka_prywatnosci

[1] Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

[2] Ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu

[3] Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym


https://www.proama.pl/polityka_prywatnosci

	KLAUZULA INFORMACYJNA

